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REGULAMENTO - “Prova Gratis Yo Pro”

AMBITO E DURACAO

O presente Regulamento (doravante abreviadamente designado por "Regulamento”)
contém as normas de participagdo no passatempo “Prova Gratis YOPRO ” (doravante
abreviadamente designado por “Passatempo”).

O Passatempo é uma iniciativa da Danone Portugal, S.A., Danone Portugal, S.A.,
matriculada na Conservatoria do Registo Comercial de Castelo Branco, pessoa coletiva
n.° 500861064, com sede na Zona Industrial de Castelo Branco, Rua A, 6000-459
Castelo Branco (doravante abreviadamente designada por "Danone”).

O Passatempo sera desenvolvido entre as 00.00 horas do dia 31 de outubro e as 23.59
horas do dia 14 de janeiro de 2025, sem prejuizo do disposto no ponto 1.5.

O Passatempo estara limitado ao valor méximo de reembolso em agregado de EUR
10.000 (dez mil euros).

Caso o valor maximo de reembolso referido no nimero anterior seja atingido antes
das 23.59 horas do dia 14 de janeiro de 2025, o Passatempo considerar-se-a concluido,
nao havendo lugar a reembolsos adicionais, mesmo nos casos em que os produtos
tenham sido adquiridos em data anterior a conclusdo do Passatempo nos termos

previstos no presente Regulamento.

REGRAS DE PARTICIPA(;RO

Sao elegiveis para participar no Passatempo os consumidores, maiores de idade,

residentes em Portugal.

N&o poderdo participar no Passatempo os sécios, administradores ou trabalhadores da

Danone, das empresas que integram o grupo Danone, bem como todos os

trabalhadores e colaboradores das empresas prestadoras de servigos envolvidas na

organizacgao e gestdo do Passatempo.

Apenas poderdo participar no Passatempo os participantes que sejam consumidores

finais dos produtos adquiridos, ndo sendo permitida a participagdo, designadamente,

dos seguintes entidades e pessoas:

a) Retalhistas;

b) Distribuidores intermediarios;

c) Empresarios e/ou profissionais de superficies comerciais que tenham adquirido os
produtos no ambito da sua atividade profissional;

d) Empresarios e/ou profissionais de hotelaria que tenham adquirido os produtos no
ambito da sua atividade profissional;

e) Empresarios e/ou profissionais de restauracdo e catering que tenham adquirido
os produtos no ambito da sua atividade profissional;

f)  Funcionarios ou colaboradores de organismos publicos e/ou privados que, por
razdo do fornecimento regular do produto ou acesso privilegiado ao mesmo,

possam desfrutar de vantagem indevida em relacdo aos restantes consumidores.
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DINAMICA DO PASSATEMPO

O Passatempo consiste na aquisicdo, pelo Participante, de 1 (uma) unidade de YOPRO
da gama solidos (160g) referidos no ponto 4 do presente Regulamento (doravante
abreviadamente designados por “Produtos”).

Apds a aquisicdo, o participante devera conservar o taldo da compra, no qual deve
necessariamente constar um nimero de contribuinte de pessoa singular, cujo primeiro
algarismo seja 1 (um), 2 (dois) ou 3 (trés).

O valor maximo a reembolsar é de 1,70€ (um euro e setenta céntimos) por cada
unidade de Produto adquirida, que corresponde ao valor do preco de venda ao publico
recomendado.

Sem prejuizo do nimero anterior, o reembolso do valor despendido na aquisicao do
Produto para efeitos do presente Regulamento sera efetuado por referéncia ao
montante indicado no taldo de compra.

Caso o Produto tenha sido adquirido no ambito de campanhas promocionais de reducdo
de preco, o montante a reembolsar ao participante serd o montante correspondente
ao valor do Produto durante a campanha promocional e ndo o valor do PVP do Produto.
O reembolso do valor despendido pelo consumidor no produto YOPRO da gama solidos

(160g) devera ser solicitado através do site com o enderego www.provagratisyopro.pt,

no qual o participante devera inserir os seguintes dados:

a) Nome;
b) Email;
c) Contacto telefénico;
d) IBAN;

Além dos dados referidos no niumero anterior, o participante devera inserir o taldo
comprovativo de compra dos produtos no espaco indicado para o efeito.

O taldo anexado nos termos referidos do nimero anterior devera(ao) utilizar um dos
seguintes formatos: pdf., jpg., jpeg., gif. ou png., devendo constituir uma digitalizacao
do taldo original.

Uma vez recebidos os elementos nos termos dos numeros anteriores, o pedido de
reembolso e o taldo de compra serdo validados e a sua conformidade com o presente
Regulamento verificada.

Caso o pedido cumpra os requisitos de participacao previsos no presente Regulamento,
o Participante recebera o reembolso no prazo maximo de 60 dias. O reembolso sera
efetuado para o IBAN indicado no formulario de participagédo.

Serd apenas aceite um pedido de reembolso por participante e IBAN.

Nao serdao considerados validos taldes que constituam segundas vias, ou que se
apresentem rasurados, rasgados, adulterados e/ou cuja impressdo nado seja percetivel
e perfeitamente legivel.

Serdo considerados validos para participacdo no Passatempo os taldes de compra
efetuada em todas lojas fisicas ou online e desde que ndo alterados, rasurados ou de
qualquer forma adulterados.
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Apds a validagdo, o reembolso sera efetuado no prazo de 60 (sessenta) dias apds o

final do periodo de duragdo do Passatempo.

PRODUTOS ELEGIVEIS PARA REEMBOLSO NO AMBITO DO PASSATEMPO

Produto

YOPRO MIRTILO 160G X1 | 5601050036268
YOPRO MORANGO 160G X1 | 8410500028206
YOPRO BAUNILHA 160G X1 | 5601050036251
YOPRO MANTEIGA AMENDOIM-BANANA 160G X1 | 5601050036244
YOPRO STRACCIATELLA 160G X1 | 5601050037517

PROTECAO DE DADOS

A entidade que atua na qualidade de responsavel pelo tratamento, nos termos do
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho (Regulamento
Geral sobre a Protecdo de Dados ou RGPD), é a Danone Portugal, S.A., com sede na
Zona Industrial de Castelo Branco Rua A, 6000-459 Castelo Branco. Para mais
informacdo deve consultar a Politica de Privacidade da Danone disponivel aqui.

A Danone designou um Encarregado da Protecdo de Dados, que pode contactar se tiver
guestdes quanto ao tratamento dos seus dados pessoais através do email

dpo.iberia@danone.com

No ambito deste Passatempo, serdo tratados os seguintes dados pessoais de cada

participante:

a) Nome e apelido;

b) Contactos do Participante, como endereco de correio eletrénico (e-mail) e nUmero
de telemoével;

c) Dados bancarios, quando aplicavel, para envio do reembolso.

Os dados pessoais acima referidos sdo os estritamente necessarios para a participagao

no Passatempo, a par da respetiva gestdo e entrega de reembolsos, e sdo tratados

com fundamento na aceitacdo do presente regulamento, para execucao do acordado

entre as partes (nos termos do previsto pela alinea b) do n.° 1 do artigo 6.° do RGPD).

Apenas serdo admitidas participacdes que contenham os dados pessoais acima

referidos, e desde que estes sejam corretos, sob pena de a participacdo ser

desconsiderada.

Ao fornecer os seus dados pessoais, o participante declara que estes sdao verdadeiros

e corretos.

A Danone podera ter de recorrer a entidades subcontratantes, para prestacdao de

servicos, podendo estas ter acesso aos dados pessoais (e.g. servicos de gestdo

documental e apoio informatico).

As entidades anteriormente referidas estdo vinculadas perante a Danone ao

cumprimento de estritos deveres no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais,

nomeadamente, em matéria de confidencialidade e seguranca da informacao.
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Os dados pessoais serdo tratados durante o periodo pelo qual dure o Passatempo e,
uma vez entregues todos os reembolsos, manter-se-3ao pelo prazo de 1 (um) més, a
excecao dos dados dos vencedores, que serao guardados pelo prazo de 1 (um) ano,
ou de 10 (dez) anos se forem necessarios para o cumprimento de obrigacGes de
natureza fiscal por parte da Danone. Findos os prazos referidos, os dados pessoais
serao eliminados.

Os participantes podem exercer os seus direitos de informacdo, acesso, retificagao,
apagamento, limitacdo e portabilidade, bem como, opor-se ao tratamento dos seus
dados pessoais, a qualquer momento através de solicitacdo escrita e assinada dirigida
a Danone Portugal, S.A., Zona Industrial de Castelo Branco Rua A, 6000-459 Castelo
Branco, indicando o seu nome e apelidos, ou enviando um email para

lopd.danone@danone.com, com a indicagao do direito que pretende exercer.

Adicionalmente, o titular dos dados poderd apresentar uma reclamagdo junto da
Comissdo Nacional de Protecdo de Dados, autoridade nacional competente em matéria

de protecdo de dados, através do endereco de correio eletronico geral@cnpd.pt.

DISPOSICOES GERAIS

O consumo do Produto devera ser enquadrado numa alimentacdo variada e
equilibrada, e num modo de vida saudavel.

A participacao no Passatempo pressupde a aceitagdo pelos participantes de todas as
condigOes indicadas no presente Regulamento.

A Danone reserva-se no direito de excluir qualquer participante que esteja, de alguma
forma, a violar o presente Regulamento.

Ndo serdo consideradas validas as participagdes que a Danone considerar que vao
contra os seus principios e valores, com contelddo considerado inadequado, atentatorio
da moral publica, dos bons costumes ou de quaisquer crengas e/ou conviccGes
religiosas, politicas ou ideoldgicas, que ndo respeitem a legislacdo vigente ou que
tenham caracter difamatorio ou injurioso.

A Danone reserva-se o direito de ndo atribuir qualquer reembolso se se verificar que
nenhuma das participagOes satisfaz os requisitos para participacdo no Passatempo.

A Danone reserva-se ao direito de alterar, adiar, antecipar, encurtar, prolongar ou
terminar este Passatempo a todo o tempo, no caso de ocorrer alguma atividade ilegal
ou fraudulenta, ou algum fator externo, fora do seu controlo, que afete o bom
funcionamento do Passatempo. Nestas circunstdncias, os participantes ndo terdo
direito a qualquer tipo de compensacao.

A Danone ndo sera responsavel por participacdes ndo recebidas, mal enderecadas,
enviadas fora do periodo estabelecido ou que desrespeitem as condicdes previstas no
presente Regulamento nem por quaisquer extravios de mensagens, correio ou
entregas retardadas por parte dos operadores telefénicos e de CTT.

Os casos omissos no presente Regulamento serdo alvo de andlise e decisdo por parte
da Danone, ndo podendo haver recurso sobre a mesma.

As decisbes da Danone quanto a mecanica de participacdo e/ou do Passatempo ndo é

passivel de recurso.



6.10.

6.11.

6.12.

O presente Regulamento pode ser alterado, sem aviso prévio, por motivos de forga
maior relacionados com a evolugdo e logistica do Passatempo.

A gestdo do Passatempo é da responsabilidade da Mediapost, Distribuicdo Postal S.A.,
registada sob o numero Unico de matricula e de pessoa coletiva 503008451, na
Conservatoéria do Registo Comercial, com sede na Cerro da Murta, Estrada do Cemitério
Novo, Pavilhdao BAAM, 2745-090 Queluz.

O participante poderd enviar quaisquer duvidas relativas ao funcionamento do

passatempo para o endere¢o de e-mail suporte@provagratisyopro.pt .




